
� � � � �

��������
�����
�����
� � � � � � � � � � � �



��
�

���
�

��

������������
���������


���
	������
��������������

 ­����������������

���������

���������

����������������

���¡



��������������������
��
	� ��������������

��
������������

������������������

모두의러닝 https://m.kiraedu.kr 에 접속합니다

m.kiraedu.kr 51
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좌측 상단에 있는  “     ” 버튼을 클릭한 후 로그인 버튼을 클릭합니다

문자로 발송된 아이디와 임시 비밀번호를 입력합니다
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m.kiraedu.kr 5

로그인

로그인

ID

PASSWORD

좌측 상단에 있는  “     ” 버튼을 클릭한 후 나의 강의실 버튼을 클릭하여 
나의 강의실로 입장합니다

m.kiraedu.kr 5

로그아웃

나의 강의실

모두의러닝

고객만족센터
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강의 목록에서 원하는 학습과정을 선택합니다
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강의 차시 목록에서 들어야 할 차시를 선택합니다

나의 강의실

수강중인 과정

디지털 트랜스포메이션의 핵심 인공지능, 쉽게 이해하기

상시  |  2022-08-05~2022-08-05

종료된 과정

강의실 입장

CS현장을 위한 불만제로 솔루션

강의실 입장

1차시

새로고침강의목차

학습현황

경쟁패러다임의 새로운 변화! 서비스 경영의 시대 0%

2차시 초연결 시대의 고객경험 관리 0%
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[1차시] 경쟁패러다임의 새로운 변화! 서비스 경경의 시대

수강시간 00:00:07 / 00:13:00

주의사항

진도율은 최소 00:13:00 이상 학습,

마지막 페이지까지 학습하셔야 정상 반영 됩니다
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