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모두의러닝은 교육으로 모두가 행복한 세상을 만든다는 미래를 달성하기 위해 끊임없이

노력하고 있습니다. 기초에 충실하고 미래의 변화와 혁신을 선도하며, 기업을 위해 일하는

고객 여러분의 성공 파트너가 되겠습니다.
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01. 모두의러닝소개
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주요연혁02



02. 법정의무교육안내
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법정교육법령안내01

법정교육!! 선택이아닌필수입니다!!

법정의무교육은나라에서지정하는법적으로이수해야하는의무교육으로

1년에한번씩전직원을대상으로사업주가시행해야하는교육입니다.

성희롱예방 개인정보보호 산업안전보건 장애인인식개선 직장내괴롭힘예방

법령근거
남녀고용평등법제

13조

대상자
전직원

의무교육시간
연 1회(60분이상)

패널티
과태료최대 500만원

법령근거
개인정보호법제 28조

대상자
개인정보업무처리자

의무교육시간
연 1회(60분이상)

패널티
사고발생시최대

5억원

법령근거
산업안전보건법제31조

대상자
5인이상사업체모든

직원

의무교육시간
분기별 1회(3~6시간)

패널티
과태료최대 500만원

법령근거
직업재활법 5조의 2

대상자
전직원

의무교육시간
연 1회(60분이상)

패널티
과태료최대 300만원

법령근거
취업규칙

표준안(고용노동부)

대상자
전직원

의무교육시간
연 1회

패널티
권고
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법정필수과정소개02

장애인인식개선 / 직장내괴롭힘예방

카드뉴스로보는장애인인식개선교육 직장내장애인인식개선교육 카드뉴스로보는직장내괴롭힘방지교육

성희롱예방교육

카드뉴스로보는성희롱예방교육 사업주법정필수교육-성희롱예방
사업주법정필수교육-
성희롱예방교육

산업안전보건교육

삽업안전보건교육_서비스업 삽업안전보건교육_제조업 삽업안전보건교육_건설업

개인정보보호

성희롱예방및개인정보보호교육 카드뉴스로보는개인정보보호교육
신기한보안사전, 알고보면더잘보
이는개인정보보호와정보보안



03. 고용보험환급제도안내
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고용보험환급제도안내01

• 핵심만콕! 자기혁신의핵심과필살기

• 전사원이알아야할랜섬웨어와악성코드예방법
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고용보험환급제도안내01

-지원금문의연락처안내
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고용보험환급제도안내01

-지원금문의연락처안내
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환급과정소개02

 비즈니스영어
 영단어
 영문법/작문
 영어청취
 영어회화
 비즈니스중국어
 중국어회화/HSK
 중문법/작문

 일본어회화
 전화영어
 전화일본어
 전화중국어
 PC / 아웃룩
 엑셀 /워드
 파워포인트
 포토샵

 MBA
 계층별과정
 글로벌비즈니스
 세일즈
 코어스킬T
 건축
 동양문학
 동양역사

 동양철학
 미술
 서양문학
 서양역사
 서양철학
 음악
 종합

 IT/OA
 건설
 금융/부동산
 기타
 물류/유통/구매

 산업안전
 서비스
 세무/회계
 전기/전자/통신
 제조

 OA&외국어
 리더십
 비즈니스스킬
 비즈특강

 전문직무
 컬쳐&라이프

“국내최다콘텐츠보유”

리더십

 계층특화
 관계형성
 동기부여
 문제해결
 변화관리
 비전제시
 비즈니스통찰력
 성과관리

 성과지향성
 의사결정
 자기개발
 자신감
 적극성
 커뮤니케이션
 팀워크
 팀원육성

200

경영직무

125

비즈니스스킬

86

산업별직무

79

 R&D
 경영/전략
 경영의클래식
 고객지향
 마케팅
 법무 / 구매
 생산관리
 세계경제와 트렌드

 영업
 윤리지향
 인문과인간이해
 인사/조직
 재무/회계
 조직문화
 해외사업
 혁신지향

 CS(고객응대)
 기획력
 비즈니스문서작성
 자기관리/경력개
발

 창의력
 프로젝트관리
 프리젠테이션
 협상

 DB
 건설일반
 금융일반
 네트워크
 무역일반
 물류일반
 반도체
 부동산일반 / 개발

 안전관리
 의료일반
 작업안전
 전기/전자
 제약일반
 프로그래밍
 화학공업

외국어/OA

26

인문학 (스쿨형) 자격증/특수

72

마이크로러닝

준비중34
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환급과정소개02

업무관리및자기관리

직장생활의기초! 프로직장인으로거듭나기위한업무관리과정

[오단기워드2013]
핵심스킬완전정복

기획서다이어트! 2 page 
proposal

핵심만콕! 바로쓰는사무행정실무

동기부여및코칭

부하직원의성장과지속성과창출을위한코칭스킬업!

핵심만콕 PLUS! 혁신과비전 핵심만콕! 동기부여와임파워먼트
워크다이어트의첫걸음, 
업무고정관념탈출하기

팀워크조성및조직개발

업무성과창출을위한팀워크및조직개발기초스킬학습

[핵심리더양성코스]변화주도리더십
핵심만콕 PLUS! 팀원육성과팀워

크
힐링워크숍, 내가먼저행복해지는

CS비타민

커뮤니케이션및협상

조직내의견전달및효과적대화를위한스킬학습

핵심만콕! 공감능력과의사소통
환자가아닌고객으로! 병원 CS 리더

되기
YB와OB의디톡스커뮤니케이션



2021 모두의러닝기업교육제안서 > Ⅴ. 교육운영

환급과정소개02

문제해결능력향상과정

분석력을기반으로다양한현업문제해결방안제시

전략적의사결정을위한
문제해결툴킷

핵심만콕! 인재육성과HRD
핵심만콕! 문제해결을위한실마리

찾기와풀기

창의적 사고와 실무

기존인식의틀을벗어나생각할수있는창의적사고방법습득

동양철학에서배우다, 통섭인재의창
의역량

문화와비즈니스의창의적콜라보모
델

바로활용하는사업기획실전노하우

합리적의사결정능력향상과정

합리적의사결정을위한핵심포인트학습

핵심만콕! 합리적선택과의사결정 뉴노멀시대의리더십핵심스킬 미래조직과디지털리더십

OA 실무과정

OA기초와새로워진버전기능을실무에적용할수있는과정구성

[오단기파워포인트2013] 슬라이드
디자인편_늘보던문서, 멋진비주얼

이되다!

[오단기엑셀2013] 데이터정리편_
늘보던숫자, 멋진자료가되다!

[오단기워드2013] 실전문서편_늘
보던자료, 멋진보고서가되다!



03. 운영서비스소개
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운영서비스개요01

S T

E P

학습종료일 알림서비스, 자가학습 환경점검 서비스, 

학습자매뉴얼 제공등 학습편리성 강화와감성을고려한

다양한서비스 제공합니다.

정규직으로구성된전문 고객만족실을운영하며학습

문의와기술 지원서비스를제공

학습결과, 교육만족도, VOC 분석, 교육비 분석, 인기

과정에대한 심도있는 분석은물론, 교육담당자만족도

조사등을 시행

고객서비스 경험분석을 통한맞춤형 서비스전략수립과

빅데이터에근거한학습 독려서비스 제공
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맞춤형운영서비스02
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자가학습환경점검서비스03
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학습문의응대서비스04

MODULEARNING IN-HOUSE
고객만족센터
[1544-9335]

학습문의응대

전문상담사정규직운영

진정한고객감동실천기업

정보공유시스템/ 
CTI로실시간완벽응대
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수강생만족도조사05
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